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Schade melden via Aplaza-koppeling



Adviseur Systeemhuis

Pdf Postbus

adviseur.nn.nl
schademelden

- Invoerweergave
- Ontvangstbevestiging en Claimnummer

- Aanvullende vraag/informatie

- Afhandeling schade

Ver zekeraar

Huidige werkwijze Aplaza-koppeling

Klant 



Naar adviseur.nn.nl
schademelden

Adviseur
Systeemhuis

Pdf Postbus

• Ontvangstbevestiging en claimnummer
• Afhandeling schade 

• Invoerweergave + 
data

• Status updates + 
afhandeling schade

• Claimnummer

Ver zekeraar

Transactie 
Bericht

Nieuwe werkwijze Aplaza-koppeling

Klant 

Polisnummer
Klantnaam

Kenmerk (Claimnummer systeemhuis)

Schade datum

Behandelaar adviseur (e-mailadres)

Omschrijving schade



Demo
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Ervaring pilotgroep



Q3 beschikbaar: Assu & eBlinqx

Alle softwaresystemen

Meer aanbieders: Avéro Achmea

We ontwikkelen door !
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Met wie kun je contact 
opnemen?

Aplaza
Nationale-Nederlanden

Softwareleverancier

https://www.youtube.com/watch?v=qm7sbe3RYK8&ab_channel=Aplazanl
https://www.youtube.com/watch?v=qm7sbe3RYK8&ab_channel=Aplazanl
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